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NASA
UJE TIMY?

ZAUJIVM \TIKA?

Rozvojovy program pre timy a ich lidrov, ktory poodhaluje, nakolko v su€asnosti vyuzivaju svoj
potencial. Su€astou programu je meranie a jasné data, ktoré ukazuju ¢o v time funguje a kde je

potrebné sustredit’ viac pozornosti.
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VYLADENIE ZNOVU- ZLEPSENIE ZMENA
SPOLUPRACE PO NASTARTOVANIE SPOLUZITIA A VZTAHOV FUNGOVANIA
LUDSKEJ STRANKE TIMU V TIME TIMU
Pre dobré timy, Pre timy, ktoré presli Pre timy, ktoré Pre timy, ktoré
ktoré chcu mat lepSie naro¢nym obdobim potrebuju zmenit svoje prechadzaju zmenou
vysledky a vyladit (projekty, fuzie, spoluzitie a vyrieSit a potrebuju tento
svoju spolupracu aj po ekonomické neuspechy...) konflikty. prechod efektivne
[udskej stranke. a potrebuju sa znovu zvladnut.

nastartovat.



> PRECO SU NIEKTORE TIMY SUPERUSPESNE

A INE NIE, AJ KED V NICH PRACUJU TI NAJLEPSI
SPECIALISTI?

Tvorca metodologie Charlie Pellerin bol riaditefom astrofyziky v NASA
a zdedil projekt Hubblovho teleskopu, sprevadzaného velkymi kompli-
kaciami. Teleskop bol dopraveny na obeznu drahu s nespravne funguju-
cim zrkadlom a snimky z neho neboli o ni¢ lepSie ako tie, ktoré sa robili
zo Zeme. Ako sa mohla taka chyba stat v time Spic¢kovych expertov
vybavenych najmodernejSimi technoldgiami?

SOCIALNY KONTEXT OVPLYVNUJE SPOLUPRACU,
VYKON TIMU A SPOKOJNOST CLENOV

V projekte Hubblovho teleskopu sa timy NASA a dodavatelov muse-
li vyrovnavat s obmedzenym rozpoctom a hlavne so zvlast prisnymi
terminmi dodavok. Komunikacia medzi timami sa postupne zhorSovala
a efektivnej spolupraci branili vzajomné vycitky, osoCovanie a prehadzo-
vanie zodpovednosti — zanedbany socialny kontext. Skutocne vykonné
timy su vSak schopné dobre spolupracovat’ aj pod tlakom a zostavaju
motivované napriek nepriaznivym podmienkam. Tieto fungujuce timy
maju na Urovni chovania vela spolo€ného.

V AKOM TIME Z0 SEBA VYDATE TO NAJLEPSIE?

V takom, ktory naplifia va$e potreby. Pokial citite, Ze na vas zaleZi, Ze
druhym mozete verit, Ze mate zmysluplné smerovanie a jasnu zodpoved-
nost, rastie pravdepodobnost, Ze budete pracovat s vy$$im nasadenim.

Charlie Pellerin preskumal viac ako tisic timov a definoval 8 konkrétnych
typov spravania, ktoré podporuju spolupracu, vykon timu a spokojnost
jeho ¢lenov. Tieto prejavy spravania je mozné pozorovat a rozvijat rov-
nako u jednotlivcov aj v timoch.

Metoda ,Ako NASA buduje timy“ je jedine¢na prave v tom, Ze jasne
identifikuje spravanie a oblasti, v ktorych vas tim vynika a ktoré naopak
musi sustredene rozvijat. Poskytuje aj odporucania ako na to.

CO NEMERIATE, TO NERIADITE

Dobra sprava je, Ze socialny kontext mézete merat’ a riadene menit.
K dispozicii je jednoduchy online dotaznik, ktory sme lokalizovali, prelo-
zili a uspesne otestovali na takmer 100 timoch.

Dotaznik je vhodny pre akykolvek tim, ale k dispozicii je aj verzia pre
jednotlivcov, veducich timov alebo manazérov, ktori prechadzaju rozvo-
jom a kou€ovanim.

UMENIE TIMOVEJ SUHRY

Rozvojovy program ,Umenie timovej suhry*“ stoji na pravidelnej diagnos-
tike timu. Opakované hodnotenie umozni merat realny pokrok a udrzat
pozornost' timu na tom, ¢o je klucové.

Program zacCiname vzdy spoloénym uvodnym workshopom, vdaka
ktorému ludia ziskaju déveru k diagnostickému nastroju a porozumeju
8 typom spravania, €o ich plne vybavi pre pracu s online hodnotenim.

Vysledky a timovu spravu tim ziska po¢as nasledného workshopu. Roz-
vojovy program je pripraveny na mieru a podla vysledkov daného timu.
Obsahuje praktické aktivity a rozvojové moduly, pomer tedrie a praxe
je 30/70.

Spoloc¢ne tiez vytvarame akény plan, ktory sa stane ,kompasom“ v ob-
dobi, kedy sa tim vrati k pracovnej rutine a pévodné navyky sa hlasia
o slovo.

Kazdé opakované meranie (va¢sinou po 3-6 mesiacoch) je pripomien-
kou toho, ako sa socialny kontext timu /dari rozvijat. Medzi jednotlivé
hodnotenia zaradujeme kou€ovanie manazéra ¢i timu, workshopy alebo
iné intervencie podla aktualnych potrieb.

Autor metodolégie Charlie Pellerin
s Janou Byczkowskou a Tomasom Zudom
z Art of Change.

CO HOVORIA KLIENTI

»Velmi dakujem (aj za svoj tim) za moznost
Skolenia timovej spoluprace 4D NASA.
Odborny aj osobity pristup spoloc¢nosti Art
of Change nas prijemne oslovil, Skolenie
prebiehalo vo velmi prijemnej a zaroveri
prinosnej atmosfére.

Odporucame!”
Thomas Mauersberger
Oblast’ Stavba a zariadenie

KN Kaufland

KONTAKTUJTE NAS

Radi vam predstavime program ,Umenie
timovej stuhry“ na osobnej schddzke alebo
vas pozveme na ochutnavku metodoldgie,
ktoru realizujeme raz za 3 mesiace.
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