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Rozvojovy program pro tymy a jejich leadery, ktery poodhaluje, nakolik v sou€asné dobé vyuzivaji
svuj potencial. Soucasti programu je méfeni a jasna data, ktera ukazuji, co v tymu funguje a kde je

potifeba zaméfit vice pozornosti.
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VYLADENI
SPOLUPRACE PO
LIDSKE STRANCE

Pro dobré tymy,
které chtéji mit lepsi
vysledky a vyladit svou
spolupraci i po lidské
strance.

ZNOVU-
NASTARTOVANI
TYMU

Pro tymy, které prosly
naro¢nym obdobim
(projekty, fuze, ekonomické
neuspeéchy...) a potfebuiji
se znovu nastartovat.

ZLEPSENI
SOUZITI A VZTAHU
V TYMU

Pro tymy, které
potfebuji ménit svoje
souziti a vyresit
konflikty.
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ZMENA
FUNGOVANI
TYMU

Pro tymy, které
prochazeji zménou
a potiebuji tento
prechod efektivne
zvladnout.



PROC JSOU NEKTERE TYMY SUPERUSPESNE A JINE
NIKOLI, PRESTOZE V NICH PRACUJI TI NEJLEPSI
SPECIALISTE?

Tvdrce metodologie Charlie Pellerin byl Feditelem divize astrofyziky
v NASA a zdédil projekt Hubbleova teleskopu, ktery provazely velké
komplikace. Teleskop byl dopraven na obéznou drahu s vadnym zrca-
dlem a snimky z néj nebyly o nic lep$i, nez z teleskopu na zemi. Jak se
mohla takova chyba stat v tymu $pi¢kovych expertt vybavenych nejmo-
dernéjSimi technologiemi?

SOCIALNT KONTEXT OVLIVNUJE SPOLUPRACI,
VYKON TYMU A SPOKOJENOST CLENU

V projektu Hubbleova teleskopu se tymy NASA a dodavatelt muse-
ly vyrovnavat s limitovanym rozpo¢tem a zejména s pfisnymi terminy
dodavek. Komunikace mezi tymy se postupné zhorSovala a efektivni
spolupraci branily vzajemné vytky, osocovani a pfehazovani zodpovéd-
nosti — zanedbany socialni kontext. Skute¢né vykonné tymy jsou nicme-
né schopné dobfe spolupracovat i pod tlakem a zlstavaji motivované
navzdory nepfiznivym podminkam. Tyto fungujici tymy maji na Grovni
chovani mnoho spole¢ného.

V JAKEM TYMU ZE SEBE VYDATE TO NEJLEPSI?

V takovem, ktery naplfuje vase potreby. Pokud citite, Ze na vas zalezi,
Ze druhym muzete véfit, Ze mate smysluplny smér a jasnou zodpovéd-
nost, roste pravdépodobnost, Ze budete pracovat s vy38im nasazenim.

Charlie Pellerin prozkoumal vic nez tisic tym( a definoval 8 konkrétnich
chovani, ktera podporuji spolupraci, vykon tymu a spokojenost jeho &le-
nud. Tato chovani Ize pozorovat a rozvijet jak u jednotlived, tak v tymu.

Metoda Jak NASA buduje tymy je jedine¢na pravé v tom, Ze jasné iden-
tifikuje chovani a oblasti, ve kterych vas tym vynika a které naopak musi
soustfedéné rozvijet. Dava i doporuceni, jak na to.

CO NEMERITE, NERIDITE

Dobra zprava je, Ze socialni kontext mazete méfit a fizené ménit. K dis-
pozici je jednoduchy online dotaznik, ktery jsme lokalizovali, preloZili
a Uspésné otestovali na témé&F 100 tymech v CR.

Dotaznik je vhodny pro jakykoli tym, ale k dispozici je také varianta pro
jednotlivce, vedouci tymG nebo manazery, ktefi prochazi rozvojem Cci
kou€ovanim.

UMENI TYMOVE SOUHRY

Rozvojovy program Uméni tymové souhry stoji na pravidelné diagnosti-
ce tymu. Opakované hodnoceni umoznuje méfit realny pokrok a udrzet
pozornost na tom, co je klicové.

Program zac¢iname vzdy spoleénym Uvodnim workshopem, diky které-
mu lidé ziskaji davéru v diagnosticky nastroj a porozumi 8 chovanim,
coz je plné vybavi k praci s online hodnocenim.

Vysledky a tymovou zpravu tym obdrzi v ramci nasledného worksho-
pu. Rozvojovy program je pfipraven na miru vysledkim daného tymu.
Obsahuje sebezkuSenostni aktivity a rozvojové moduly, pomér teorie
a praxe je 30/70.

Spole¢né vytvarime také akeni plan, ktery je ,kompasem“ v obdobi, kdy
se tym vrati k pracovni rutiné a pavodni navyky se hlasi o slovo.

Kazdé opakované méfeni (vétSinou po 3—-6 mésicich) je pfipominkou
toho, jak se socialni kontext tymu dafri rozvijet. Mezi jednotlivymi hodno-
cenimi zafazujeme kou&ovani manazera &i tymu, workshopy nebo jiné
intervence podle aktualnich potreb.

Autor metodologie Charlie Pellerin
s Janou Byczkowskou a TomaSem Zudou

CO RIKAJI KLIENTI

»Velice dekuji (i za svij tym) za moZnost
Skoleni tymové spoluprace 4D NASA.
Odborny i osobity pfistup spole¢nosti Art
of Change nas prijemné oslovil, Skoleni
probihalo ve velmi prijemné a zarover
prinosné atmosfeére.

Doporucujeme!”
Thomas Mauersberger
Oblast Stavba a zafizeni

K Kaufland

KONTAKTUJTE NAS

Radi vam pfedstavime program Uméni
tymové souhry na osobni schlizce nebo
vas pozveme na ochutnavku metodologie,
kterou poradame jednou za 3 mésice.
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+420 601 591 600
nasa.teams@artofchange.cz
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